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On-line de avaliacao de riscos interativo - OiRA

Faciiitar Avallacido de Bisco para a5 milicra e peguenas empresas O Surops

CiRA & uma plataforma on-line Europeia para criar ferramentas gratuitas e de facil
utilizacao de avaliacao de risco sectoriais para as pegquenas e micro-empresas.
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Online interactive Risk Assessment

o Yigite as ferramentas Oira publicados ate o momento
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Eurepean Agency
fios Safety and Health
at Work

site principal Yisita EU-0SHA

" YWocé est3 agui: Pagina inicial / ferramentas Oira ANTIGAS
obre

Ferramentas Oira

Ferramentas Qira
Flataforma OiRA

Todas as ferramentas publicadas por diferentes setores em diferentes estados-membros

Comunidade OiRA da UE e organizacies da UE

Fecursos
Ezta paging & stualizada constantements com farramentas recem-publicados
ekl Para acessar a ferramenta, clique no link e cadastre-se (vocé sa precisa de um endereco de e-mail
I Ferramentas Qira VELHO wElin
Pais Setor Lingua
Holanda Setor de genéricos Inglés
Portugal Cabeleireiro {cabeleireiro) Portugués
(PT)
Curtumes {coura e curtumes) Portugués
(PT)
Transporte Rodoviario de Mercadorias {transpaorte rodaviano) Portugués
(PT)
Espanha Adoberies {coura & tanning) Catala
{Catalao)

tntnecrnelas fesrnlas da condoe3a0 Fernadnl



OsRA

Avaliagdo de Riscos

interativa Online

Registo

Registo

Endereco de e-rmail cl.mondegoiG@act. gov. pt
Palavra-passze pretendida TTTTTT T

Hepetir palavra-passe sssssssee

Seqguinte

Anterior

iRA
OI' EU-OSHA. | Sobre | Privacidade | Isengao de responsabilidade | Licenga GPL




interativa Online

Termos e condi¢cdes

& gplicazdo QiRA (Online interactive Risk Azsessment) & um instrumento disponibilizado pela LAgéncis Europeis
para Seguranca e Salde no Trabalho (EU-OSHA). Esta Poltics de Privacidade aplica-ze 3 todos os produtos,
zervigos e stios web oferecidos por EL-CSHA no &mbito da aplicacio DR,

0z dados peszodiz s80 processados em conformidads com o Regulamento (EC) n® 452001 do Parlamento
Europeu & do Conselho de 18 de Dezembro de 2000 sobre & protecdo dos individuos no dmbito do processamento
dos dados pessoais pelas institvigdes e organismos da Comunidade, & sobre o movimento livre de tais dados.
Podem =er aktidos maiz detalhes zobre a poltica de privacidade de EL-0SHA & o texto completo do Regulamerto
em: hittpeJosha.eur opa.ewenprivacy-policy.

Informac¢ao recolhida e com que finalidade

Tt cla it oemeasSn racalbides s afothior o romicto mars crma coed s TR o e icdracduzie as Aados e aslieacSo

Concordar @ continuar

EU-0OSHA. | Sobre | Privacidade | Isengao de responsabilidade | Licenga GPL




Definigoes Ajuda Sair da sessio

 de Riscos

interativa Online

n Preparagao @ identiic aliaca B reoatinio

Ferramenta OIRA

Inicar uma nova sessao para este inguérto.

Introduza um titulo para a sua Avaliagao de Riscos

Li ] Formagao

Anteriar

¥
OIRA EU-O5SHA . | Sobre ] Privacidade




Definigoes Ajuda Minhas avaliagies Sair da sessdo

interativa Onlin

ﬁ Preparacgao e ntifi 0 Avaliacd f Flano de Acao ‘ Relatario

Cabeleireirofinal

Conhece todos os riscos na sua profissao de cabeleireire?

Esta ferramenta ird ajudar a identificar e a avaliar as condigdes de trabalho no seu saldo. Sabemos
coma e impoartante a seguranca e a sadde para todos nos. Esta ferramenta aborda alguns dos perigos
mais frequentes num salfdo e explica como evitd-los. Aborda os riscos para 0s seus trabalhadores,
incluindo o trabalho com os equipamentos utilizados nesta atividade.

E se houver um acidente com um equipamento?

E =e o trabalhador estiver exposto a substdncias perigosas?

Uma avaliagan de riscos ajuda a quantificar e a prevenir esses riscos. Caontém duas partes principais:
uma lista de todos os riscos no seu saldo e um plano de agao para os prevenir. Estas duas
companentes permitem limitar os riscos para os trabalhadores e o prejuizo financeiro para a empresa.

A avaliacao de riscos nao é complicada

Complicada? Mao é verdade. Ela =d requer um pouco de tempa.

A avaliagdo de riscos @ importante. Tao importante gque & uma obrigagdo legal.

=e 0s riscos nao forem avaliados ou tratados de forma adeguada, as medidas preventivas nao
poderdo ser identificadas e implementadas.

A consulta e a participaciao dos trabalhadores
U= trabalhadaores ou o= seus representantes devern ser consultados pelo empregadaor durante a
avaliacdn de riscns nn saldn




Definighes Estado Ajuda Minhas avaliagbes Sair da sessdo

@ identificacio Q, Avaliagio # Plano de Agéo B Relatirio

A criacao de um bom clima de trabalho e
a reducao do stresse

1 P sy ol FAR rasa § Banny

A criacio de um bom 2 funcionamento dos saldes de cabeleireiro, de pequena ou
clima de trabalho e & grande dimensdo, depende da forma como as pessoas se

reducgdo do stresse relacionam entre si, Urm local de trabalho com deficiente
relacionamento diminui o prazer de trabalhar e pode originar
problemas fisicos, Os clientes apercebem-se gquando um local de .5

trabalho @ stressante para os trabalhadores.
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O;RA Estado Ajuda Minhas avaliagbes Sair da sessio

Auvaliagdo de Riscos

interativa Onlina

n Preparacao @ Identificacdo Q, Avaliagio ,-,f Plano de Agéo B Relatorio

O clima de trabalho

Existe urm bom relacionamento entre o ) SIm
empregadaor e os trabalhadores. O Mao

Antetior Guatdar & continuar

E especialmente importante num pequeno local de trabalho, manter um bom relacionamento
entre colegas e entre 0 empregador e os trabalhadores.

REFEREMNCIAS LEGAIS E POLITICAS
Alinea o) do n® 2 do ar.® 15.% da Lef n.® TOZ2002 de 10 de setembio,

O empregador deve assegurar que os fatores de risco psicossociais nos locals de trabalho ndo

Sem resposta ; :
@ adiado constituerm risco para a seguranga e salde do trabalhador,

& o



Hllallal:all dl-
interatii
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A pressao e a organizacao do trabalho

O trabalho encontra-se arganizado para O =im
prevenir o stresse. () Mao

Arntetior Guardar e continuat

Uma boa arganizagdo do trabalho deve ser eficiente, saudavel e agradavel. O trabalho deve
ser planeadao para permitir variedade, alterndncia e tempo para recuperar da fadiga. A
programagéo do trabalho ndo deve ser tdo densa que ndo haja sequer tempo para "pausas
ininterruptas”. A profissdo de cabeleireira @ fatigante, principalmente para as costas,
pescogo, ombros, bragos, mios e pernas. As pausas permitem ao corpo recuperar da fadiga.
Como regra geral, deve repousar 10 minutos apds cerca de 2 haras de trabalho. Inclus estas
paragens na programagdo do trabalho. Existern regras na legislagao para as pausas para
repouso e para as refeigdes.

REFEREMCIAS LEGAIS E POLITICAS
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M Preparacio : Q, Avaliagdo & Plano de Ag3 B Rcatino

Curtumes

Conhece todos os riscos a que esta exposte na sua atividade na empresa de curtumes?

Esta ferramenta ira ajudar a identificar e a avaliar as candigdes de trabalho nas empresas de
curtumes.

Sabemos como e importante a segquranga e a sadde para todos nés. Esta ferramenta aborda alguns
dos perigos mais frequentes e explica como evita-los.

Aborda os riscos para 0s seus trabalhadores, incluindo o trabalho com os equipamentos utilizados
nesta atividade.

m E se houver um acidente com um eguipamento?
m E se otrabalhador estiver exposto a substdncias perigosas?

Uma avaliagdo de riscos ajuda a quantificar e a prevenir esses riscos. Conterm duas partes principais:
uma lista dos riscos na sua atividade profissional e um plano de agdo para os prevenir.

Estas duas companentes permitem limitar os riscos para os trabalhadores e o prejuizo financeiro para
a empresa.

A avaliagao de riscos nao & complicada

Complicada? Mao é verdade. Ela sd requer urm pouca de tempo.
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A gestao da seguranca e saude
trabalho

Existe uma politica de prevencao do stresse na T Sim
EIMpress o Maa

Anterior Suardar econtinuar

Stresse, vinléncia e assédio 280 fizcos relacionados com o trabalho gque podem ocorrer e ser
prevenidos como gualguer outro risco ocupacional. Procedimentos especificos devem dar
instrucdes aos trabalhadores como obter suxilio nestas circunstancias & fornecer orientagdes aos
diretores e gestores sobre o que fazer guando =e apercebem de zinaiz de stresse Nos seus
trabalhadores.

Para maiz informacdes sobre Rizcos peicozsociais e stresse no trabalh
Para msis informagdes sobre Stresse relacionado com o trabalh

REFEREMCIAS LEGAIS E POLITICAS
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Menu Publicacdes

CILBm S0mos - RIEEDIEhPEICDEEOCIEIIE e stresse no 3 @ S SeTkee
trabalho psicossnciais na

05 riscos psicossociais @ o stresse relacionado Europa: Preval&ncia
' i : e estratégias de
com a trabalho 530 das questdes que maiores

Solugdes Praticas

Ohservatario

Europeu dos d 2 .
Riccos esafios apresentam em matéria de seguranca e = [ Green jobs and
saude no trabalho. Tém um impacto significativo occupational safety
T Topicos na salde de pessoas, organizagdes e economias ﬂﬂdn';ff.':gé Foresight
fspectos macionais, Cerca de metade dos trabalhadores ernerging risks
# ;"S”_l'f'resariais da europeus considera o stresse uma situagdo ?;;ﬁﬁflg?ﬁ;:'m ';'E'“;D

. . comum no local de trabalho, que contribui para cerca de 50% dos dias de trabalho 3 [3 Drivers and
3 Avaliacdo de risco

perdidos, & semelhanca de muitas outras questfies relacionadas com a sadde barriers for
3 ETEEED'IEI;S_ verdes mental, o stresse e frequentemente objeto de incompreensao e estigmatizagao. Eﬁ;‘ﬁ?”;?ﬂcﬁtriﬂ;
ALOE Mo entanto, se forem abordados engquanto problema organizacional e nao falha anawsgis S
3 Ie'l';?_l"étli:i'f':sns individual, os riscos psicossociais e o stresse podem ser controlados da mesma findings of the

European Survey of
Enterprises an Mew
and Ernerging Risks
Lideranca da (ESENER)

Gestdn & ; : e More
O que sad riscos psicossocials € stresse?

: maneira que qualguer outro risco de sadde e seguranga no local de trabalho.
# Investigacdn

]

# Manutencio 5 oy
Solucdes praticas

3 Nanomateriais Os riscos psicossociais decarrem de deficiéncias na concegdo, arganizagao e gestdo do

O mundo do trabalho, bem como de um contexto social de trabalho problematica, podendo ter efeitos 3 Ligagdes dteis -

# trabalho em : ! T, : : ; . Pesquisar
S negativos a nivel psicologico, fisico e social tais como stresse relacionado com o trabalho, R A

esgotamento ou depress3o, Eis alguns exemplos de condigdes de trabalho conducentes a avaliagdo dos riscos
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Stresse relaconado com o 1rubu\ho
e

Infroducio

Na Unido Europeia, o stresse relacionado com o trabalho (SRT) ocupa o
segundo lugar entre s problemas de salde mais frequentes relacionados com
0 trabalho, afectando 28% dos trabalhadores da UE'. As dores lombares
ocupam o primeiro lugar. O SRT pode ser causado por condicionalismos
pSicossodiais, tals como a concepcao, a 0rganizacao e a gestao do trabalho,
nomeadamente um elevado nivel de exigéncias relacionadas com a actividade
profissional paralelamente a um limitado controlo dos trabalhadores sobre
essa actividade. Para além dagueles condicionalismas salienta-se ainda o
assédio moral e a violéncia no trabalho. Os riscos de ordem fisica, tais como 0
ruido e a temperatura, podem também causar SRT. A prevencao do SRT é um
dos objectivos da Comunicacao da Comissao® Europeia sobre a nova
estratégia comunitaria de salide e seguranca.

A Agéncia produziu um conjunto de fichas informativas, que visam a
abordagem do SRT e aigumas das suas pnnmpens causas. As fichas

B —" 1 _
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milhdes de euros, pelo menos. O SRT pode conduzir a problemas tais como
depressao, ansiedade, nervosismo, fadiga e problemas cardiacos. Causa também
distirbios consideraveis ao nivel da produtividade, criatividade e competitividade.

O SRT pode afectar qualguer pessoa em qualquer sector e em qualquer tipo
e organizacao.

Legislacdo

A Comissao Europeia procedeu a introducdo de medidas que assegurem 2
sequranca e a salide dos trabalhadores. A Directiva de 1989 do Conselho
(89/391) contem as disposicdes basicas em matéria de salide e sequranca no
trabalho, e torna as entidades patronals responsavels por assequrar que os
trabalhadores nao sejam prejudicados pelo trabalho, nomeadamente pelos

efeitos do SRT. Todos os Estados-Membros aplicaram a mencionada directiva
atravéc de leniclaran anronriada tendn alnnne desenvalvidn tamhém linhas de
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